DEMANDE OUVERTURE DE COMPTE PORTAIL-FAMILLE
ET/OU ACTUALISATION LORS D’UN CHANGEMENT D’ANNEE SCOLAIRE

10-

13-

16-

EFFECTUER VOTRE DEMANDE D’OUVERTURE DE COMPTE PORTAIL-FAMILLES OU
ACTUALISATION SUR UNE NOUVELLE ANNEE SCOLAIRE

METTRE A JOUR ET COMPLETER VOTRE ESPACE PERSONNEL

INSERTION DES DOCUMENTS

EFFECTUER UNE RESERVATION

FAIRE UNE ANNULATION SUITE A UNE RESERVATION DEJA VALIDEE

PAIEMENT D’UNE FACTURE




Adresser le formulaire « demande ouverture et/ou actualisation de compte portail-famille »,
accompagné des justificatifs indiqués a : portail-familles@ccbrc.fr

IMPORTANT : I'acces aux réservations en ligne ne pourra se faire qu’apres validation de vote compte
par le service Portail-familles.

Le Service portail-familles vous adressera un mail lors de la création de votre compte en vous
indiquant la réception dans les 24 a 48h d’un mail générique

Réception du mail générique avec lien de connexion :

Portail Familles <ccbrc@portail-familles.net>

Ouverture de votre compte famille
A Portail FAMILLES

Bonjour,

Mous vous informons de l'ouverture de voire compie sur notre Portail en ligne.

Afin de valider votre inscription, vous devez confirmer votre adresse email en cliquant sur
le lien ci-dessous.

Tant que voire email ne sera pas valide, aucune demande dinscription ne sera prise en
compte par nos services.

Mmerci de cliguer sur le lien ci-dessous pour valider votre inscription ou copier / coller
l'adresse suivante dans la barre dadresse de voire navigateur :

https: / / cchre. portail -
familles. net/\WD1 10AWP/ WD 10Awp.exe/ CONNECT /PORTAIL_FAMILLES?
DOMAINE=CC BRIE DES RIVIERES ET CHATEAUXRop=11656&cle=7QIWKD&0OJ95GIBT097BI

Afin de pouvoir 3 tout moment acceder a voire compie, voic vos idenfifiants dacces a
volre espace.

+ |dentifiant de connexion : portail-familles@ccbre. fr
» Mot de passe : DoKZa5Sux




Nous envois sur

1L SPortal Familes«

ET CH‘TEAUI

Activaﬁon de votre compte

Jommunuté de Communes Brie
des Riviéres et Chateaux
1 rue des Petits Champs
77820 LE CHATELET EN BRIE

+ Activer mon compte
Contactez-nous

ﬁ |

NAS N
9 TPortai| Familes+

Mon compte famille

Communuté de Communes Brie
des Riviéres et Chateaux

= Merci
1 rue des Petits Champs Votre adresse emall a bien &té confirmée.
77820 LE CHATELET EN BRIE

Contactez-nous

% Informations du compte

Modifier les informations de la famille

m
/ i

portail-familles@ccbre.fr \Modifier mon login (adresse mail)

Modifier mon mot de passe
Accueil

[ wencomee | |

| } CCBRG TUTO (4ans er5 mois) -}
Déconnexion .|

Seeeemeene NIl - Accueil de loisirs / Périscolaire

actualisation de compte porlail‘

familles «f=Nouvelle réservation O Rechercher
Guide d'utilisation du portail vNp | Rt @ | Brablissement/Penods L |Creele... Etat | Voir
familles | Reéservation du ... au ... [z ]

: Aucun élément
Accueil de Loisirs :

0 &lément

Pidces justificatives a fournir

<= Ajouter un document

de confidentiate. | l et cn m_
de confidentialite

| % Pour le dossier Famille |

Sejour ADOS

Cliquer sur « Modifier mon mot de passe »



O “Portail

BR'EETC TEAUX =8
Modification de votre mot de passe

|
Communuté de Communes Brie |
des Riviéres et Chateaux
1 rue des Petits Champs
77820 LE CHATELET EN BRIE
Ancien mot de passe |esssssssess ‘[A Mot de passe incorrec

Modification de votre mot de passe

Contactez-nous

S |

Mouveau mot de passe

‘? portaitfamilles@ccbre fr
Ressaisissez votre nouveau mot de passe

Accueil

)

Mon compte
» Annuler + Valider

Rérmnmavian

Envois d’'un mail :
Portail Familles <ccbrc@portail-familles.net>
Modification de votre mot de passe

A Portail FAMILLES

Bonjour,
Le mot de passe de vobre compte a bien et modifie.

5i vous n'étes pas a lorigine de cette modification, veuillez prendre contact au plus vite
avec le responsable du site.

Cordialement

Ce message a €€ emvoye automatiguement, merci de ne pas répondre.
Si vous souhaitez nous adresser un courriel, merci de 'envoyer a 'adresse suivante : por kil

famillesgccbre. fr



METTRE A JOUR ET COMPLETER VOTRE ESPACE PERSONNEL :

Connexion a votre espace

Cliquer sur « Maodifier les informations de la famille »

BRIE &2ikeasx '

A e S - (s’ > . b ]

Mon compte famille

o i
Communuté de Communes Brie b Informations du compte

des Riviéres et Chateaux
1 rue des Petits Champs
77820 LE CHATELET EN BRIE

Modifier les informations de |a famille
Modifier mon login (adresse mail)

Modifier mon mot de passe
Contactez-nous

"% poriai-familes@cebrc. i s BRI €t e S M L)

Accast & Accueil de loisirs / Périscolaire
| Mon compte | sll=Nouvelle réservation 4 Rechercher ‘
- - «N° o | ¢ Référent o | Etablissement / Pérode o | Créele. Etat | Voir
Deconnexion Reservation du ... au... | 2
| Aucun élément
Renseigner TOUS les champs et COCHER les cases / enregistrer
Catégorie socio I[‘Aﬂm’ VJI||{MHE} o ||

professionnelle

Lieu de travail
|

ATTESTATION SUR L'HONNEUR :
Je certifie sur 'nonneur I'exactitude des renseignemenis donnés et m'engage a signaler tout changement
dans la situation de la famille (adresse, téléphone...) dans les plus brefs délais.

-= =Aucune Valeur> v

REGLEMENTS :
Je certifie &tre informé(e) des réglements intérieurs qui s'appliqguent dans les accueils extra-scolaires et
périscolaires. Les réglements sont affichés dans les structures et accessibles sur le « portail familles »_

—» | <Aucune Valeur> ~

€ Les informations recueillies sur ce formulaire font I'objet d'un traitement informatique pour les besoins
de gestion des services souscrits (exemples © inscription, facturation) et sont destinées unigquement
au(x) gestionnaire(s) de ces services.
£ Conformément a la réglementation sur la protection des données personnelles, vous bénéficiez d'un
droit d'acces. de rectification et de suppression des informations gui vous concernent.

[ Jaccepte

» Annuler + Enregistrer

D ———
Puis cliquer sur le NOM/PRENOM de I'enfant :




— .
I " Portai

BRI

Mon compte famille

% Informations du compte

Communuté de Communes Brie
des Riviéres et Chateaux
1 rue des Petits Champs
77820 LE CHATELET EN BRIE Modifier mon login (adresse mail)

Modifier les informations de la famille

Modifier mon mot de passe

3' portail-familles@ccbre fr ‘ g COBRCHLID) (€ ans oro mois) o

Contactez-nous

Accusi| & Accueil de loisirs / Périscolaire
| Mon compte l +N0uvelle réservation L Rechercher
. - « N | & Référent o | Etablissement/ Période o | Créele .. Etat | Voir
Déconnexion Réservationdu ... au .. (2]
Aucun elément

Demande d'ouverture ou .
actualisation de compte portail e clemeats [ page

Sl

Cliguer sur « Voir / Modifier la fiche enfant »

T A B
9 ZPortall Familles+

Mon compte famille

-®. Informations du compte

Communute de Communes Brie
des Riviéres et Chateaux
1 rue des Petits Champs
TIRA0LE CHATLLET-ENBRIE Modifier mon login (adresse mail)

Modifier les informations de la famille

- Modifier mon mot de passe
Contactez-nous

» portai-familles@ccbre fr GEBHGHIIO) fans o)
- ! Nom ‘CCBRC =
|#1 Voir / Modifier I fiche enfant

= Prénom -TUTO
Accuell Mé le 01/01/2017
Age 4 ans et 5 mois

[ Mon compte ‘

/1 g ra In

Compléter les différents éléments :



T

BRIE 2aamens

O S Portail |

Modification d'une fiche enfant

o

{. inuté de Cc ines Brie
des Riviéres et Chateaux
1 rue des Petits Champs
77820 LE CHATELET EN BRIE

Contactez-nous

N'oubliez pas de valider le formulaire apreés avoir effectué vos modifications pour les enregistrer.

Les champs suivis d'un astérisque (*) sont obligatoires.

Informations enfant

Créche Familiale
Séjour ADOS

Mentions légales et politique
de confidentialite

Les autorisations ainsi que COCHER les cases / enregistrer

Nom |CCBRC || « |
T ;s : Prénom |TUTO |:|
> portail-families@ccbre.fr —
Accueil Zeame: prepom | |
Date de naissance | 01/01/2017 i = ]
Mon compte — Dept.
Lieu de naissance | | | |
Déconnexion —
sexe @ Gargon O Fille
Demande d'ouveriure ou Vaccinations
actualisation de compte portail
| familles Vaccins Effectué ? Derniére Vaccination
i Guide d'utilisation du portail | BCG
| familles 2 OT POLIO 1
Accueil de Loisirs HEPATITE B 1

MENINGOCOQUE 1
PNEUMOCOQUE 1
ROR

o o

Recommandations utiles des parents (hors allergie ou PAl)

Si votre enfant doit bénéficier d'un PAI (projet d'accueil individualiseé),
merci de bien vouloir prendre contact avec le service portail familles (T: 01 60 66 66 21).

[® ou )

AUTORISATION DE ®ou
SOIN (O New |
AUTORISATION DE |® oul |
SORTIE A PIED (Owon |
AUTORISATION DE (®ou )
SORTIE EN et
VEHICULE | O noN |
AUTORISATION T———
DIFFUSION |® oul |
PHOTOS EN N

INTERNE 19 | I—

@ Les informations recueilies sur ce formulaire font 'objet d'un traitement informatique pour les besoins
de gestion des services souscrits (exemples : inscription, facturation) et sont destinées uniquement
au(x) gestionnaire(s) de ces services.

€ Conformément & la réglementation sur la protection des données personnelles, vous bénéficiez d'un
droit d'accés, de rectification et de suppression des informations qui vous concernent.

[] Jaccepte

ATTESTATION SUR LHONNEUR :
Je certifie sur 'honneur I'exactitude des renseignements donnés et m'engage a signaler fout changement
dans la situation de mon enfant dans les plus brefs délais.

- | =Aucune Valeurs v

» Annuler + Enregistrer




INSERTION DES DOCUMENTS :

Cliquer sur « AJOUTER UN DOCUMENT »

9 Portail Familles+

BRIE &Feiireaix

Mon compte famille

-2 Informations du compre

| Communuté de Communes Brie
des Riviéres et Chateaux
1 rue des Petits Champs
F7620 LE CHATELET ENDRIE Modifier mon login (adresse mail)

Modifier les informations de la famille

Modifier mon mot de passe

: . S [ || , CCBRC TUTO (4 ans et 5 mois) ©|

Contactez-nous

ABCUE -~ Accueil de loisirs / Périscolaire
| Meon compte | +Nouvel|e réservation S Rechercher
: ) » N | & Référent  jo | Eteblissement/ Période £ | Créele Etat | Voir
Déconnexion Réservation du ... au ... 2

Aucun élément

|| |Demande d'ouverture ou
actualisation de compte portail

familles ] — -
= —= . #» Piéces justificatives a fournir
Guide d'utilisation du portail |

familles | «jl= Ajouter un document

| —
| Accueil de Loisirs | o

POUR UN DOSSIER ALSH :

& Pour le dassier Famille

Il faut TOUS les documents obligatoires (!) : NEUTRE et ALSH (méme si déja transmis lors de la demande
d’ouverture)

PRECISIONS :

Avis d’imposition : le dernier document téléchargeable depuis votre espace impdts. Gouv (pour
I'année 2023/2024 : Impbt 2023 sur revenus 2022) ;

Attestation d’assurance : établie pour I'année scolaire concernée et doit indiquer « durant les activités

extra scolaires » ;

Notification CAF : depuis votre espace CAF/attestation/autres périodes/doit couvrir la période des 12
derniers mois par rapport a votre demande ;

POUR UN DOSSIER CRECHE OU MULTI ACCUEIL :

Tous les documents NEUTRE et CRECHE
TOUS LES DOCUMENTS NEUTRE ET CRECHE (voir précision au-dessus)

Attestation d’assurance : responsabilité civile pour 'année concernée ;




Cliquer sur le + / Parcourir (en haut) / choix de votre document / cliquer en bas sur « Envoyer »

— MuLun o

s

| Demande d'ouverture ou
‘actualisation de compte portail
familles

: = _ a& Piéces justificatives a fournir
| Guide d'utilisation du portail ‘

| familles

Afficher i & N clements | page

«fl= Ajouter un document

Accueil de Loisirs
B4 Pour le dossier Famille
Sejour ADOS » NEUTRE/2020-2021 /] Avis d'imposition ¥ Aucun document =
| Document obligatoire
= — Avis dimposition 2020
Mentions |égales et politique = _
de confidentialite | » NEUTRE 2020-2021 // Livret de famille ¥ Aucun document ol |
» ALSH et CRECHE2020-2021 // Attestation ¥  Aucun document +_
d'assurance Exta scolaire (ALSH) et responsabilité
civile (Créche)
| Document obligatoire
| » NEUTRE 2020-2021 // Notification CAF 3 Aucun document +' |
. Document obligatoire
| + NEUTRE Notification mensuelle Péle emploi ¥ Aucun document e |
» NEUTRE 2020-2021 // Justificatif de domicile #  Aucun document +‘
| Document obligatoire
| » NEUTRE Jugement autorité parentale #  Aucun document ..._|
| » NEUTRE Justificatif pension alimentaire ¥ Aucun document + |
» ALSH 2020-2021 /f Fiche d'inscription ¥ Aucun document + |

Apres avoir envoyé votre document, la croix rouge est validée et apparait en vert

Guide d'utilisation du portail — _
familles

=l Ajouter un document

Accueil de Loisirs

Micro Créche 4 Pour e dossier Famille

Séjour ADOS » NEUTRE/2020-2021 /I Avis d'imposition +’ = Demande ouverture ou actualisation de cor'.'._
. Document obligatoire Ajouté le 10/06/2021

Avis dimposition 2020

Mentions légales et politique ;
de confidentialite | » NEUTRE 2020-2021 // Livret de famille #  Aucun document o |

» ALSH et CRECHE2020-2021 // Attestation #  Aucun document +
d'assurance Exta scolaire (ALSH) et responsabilité
civile (Créche)
. Document obligatoire

.
.

S
v
Q
3
>
2
~

Toutes vos modifications et/ou documents insérés, ne peuvent étre visibles que 24 a 48h apres par le
service Portail-familles.



EFFECTUER UNE RESERVATION :

AN~ w e
49 SPortail F

BRIE apezss

Mon compte famille

\ A
amilles«

i i
Communuté de Communes Brie| T ESRUCAUCIUTIER UEE 4

des Riviéres et Chateaux ) ) 1 .
1 rue des Pelits Champs Modifier les informations de la famille
77620 LE CHATELET EN BRIE Modifier mon login (adresse mail)

Modifier mon mot de passe
Contactez-nous

| ' CCBRC TUTO (4 ans er 5 mois)

;, portail-familles@cebre. fr

| :

SR & Accueil de loisirs / Périscolaire
| £ Rechercher

[ Mon compte «fl=Nouvelle réservation
= = = N* o | & Référent D | Etsblissement / Période o | Créele .. E@f Voir
Déconnexion Réservation du ... au .. [ 2]
Aucun élément
‘ || Demande d'ouverture ou || | -

Cliquer sur « NOUVELLE RESERVATION »

Choix de I'’enfant

Nkt Wi W10 v .
€ ZPorfail Familes+

DES
BREFMER  ~ _gig o AAAA
Création d'une réservation pour CCBRC TUTO

Communuté de Communes Brie

des Riviéres et Chateaux
1 rue des Petits Champs W
77820 LE CHATELET EN BRIE Choix de I'établissement et de |a période

& [ ALSH LE CHATELET EN BRIE
- = [J]MERCREDIS
i “ [FIMERCREDIS 2020/2021 MATER

P . : . . R RRRESSSSSSS>>>>QQ§CTLBLAATBBBE>>S>>>>S>ESEESESESSESSSESS—S—S—————————————————————————————_———.—————
4 ortall-familles@ccbre.fr - =
= — |

*Choisissez maintenant une période d'ouverture de cet établissement, puis cliquez sur Continuer.

Contactez-nous

Acolic) W] ALSH LE CHATELET EN BRIE i MERCREDIS E MERCREDIS 2020/2021 MATER
Mon compte “ Du 01/09/2020 au 30/06/2021
Jours douverture : Lun Mar [Mer| Jeu Ven Sam Di
Déconnexion

@ Vous avez jusauau 2310672021 pour valder vos résenvations

@ Vous devez réserver avant le mercredi de la semaine précédant la date souhaitée
@ Heure limite - 23:59

| Demande d'ouverture ou
\actualisation de compte portail
familles

© continuer

iGu'b(_ie d'utilisation du portail ‘ + Retour
| familles

Choix de la période / cliquer sur continuer

Le calendrier s’ouvre

10



BRiEm

9 TPortail Familes+

Création d'une réservation pour CCBRC TUTO

des Riviéres et Chateaux
1 rue des Petits Champs
77820 LE CHATELET EN BRIE

Coniactez-nous

Accueil
Mon compte

Déconnexion

Communuté de Communes Brie

portail-familles@ccbre.fr

© Vous pouvez saisir le
Pour cela, il vous suffit de cliquer dans la case correspondante a la date et a I'accueil souhaité.

JOURNEE AVEC REPAS MATIN SANS REPAS MATIN AVEC REPAS APRES MIDI SANS REPAS APRES MIDI AVEC REPAS
(07:30 - 19:00) {07:30 - 12:00) (07:30 - 43:30) {43:30 - 18:00) (42:00 - 19:00)
7} [n %)= v %] (5 s [% ) & v % =&
mer 2 I I I I )
mer. 30 | il | il J|| J

* Retour au choix de la période

/alider le planning

Cliquer sur la date désirée et choisissez I'amplitude (journée, demi-journée avec ou sans repas...)

fl

BR] E uﬁ R‘VIERES

" Portail Familles+

Création d'une réservation pour CCBRC TUTO

‘Communuté de Communes Brie
des Riviéres et Chateaux
1 rue des Petits Champs
77820 LE CHATELET EN BRIE

Contactez-nous

Accueil
Mon compte

Déconnexion

portai-familles@ccbre.fr

© Vous pouvez it saisir le
Pour cela, il vous suffit de cliquer dans la case correspondante  la date et  I'accueil souhaité.

ALSH LE CHATELET EN BRIE /MERCREDIS 2020/2021 MATER

Planning - CCBRC TUTO

JOURNEE AVEC REPAS MATIN SANS REPAS MATIN AVEC REPAS. APRES MIDI SANS REPAS

APRES MIDI AVEC REPAS
(07:30 - 19:00) (07:30 - 12:00) (07:30 - 13:30) 113:30 - 18:00) 112:00 - 19:00)
v x o v x o v x L v x o v x o
mer. 23| I I I I \
mer. 30 | ® Il Il il il J

“ Retour au choix de la période

© valider le planning

Valider votre réservation / confirmer la réservation

BRIEZ

TEAUX

O TPorfal Familles+

Création d'une réservatr'on pour CCBRC TUTO

Communuté de Communes Brie
des Riviéres et Chateaux
1 rue des Petits Champs
77820 LE CHATELET EN BRIE

Contactez-nous

3 portail-famiies@ccbre

) Merci de vérifier les informations saisies avant de confirmer votre réservation.

Accueil
Date Votre demande
Men compte ‘ mer. 30/06/2021 | % JOURNEE AVEC REPAS |
Déconnexion @ Merci de vérifier les informations saisies avant de cenfirmer votre réservation.
Demande d‘uu\lerlu re ou

Votre sélec

ALSH LE CHATELET EN BRIE /IMERCREDIS 202012021 MATER

M5 Récapitulatif de votre demande

= Référent : CCBRC TUTO
+ Etatde |a réservation - En attente de confirmation

ALSH LE CHATELET EN BRIE Bj MERCREDIS E MERCREDIS 2020/2021 MATER

actualisation de compte portail

famles

* Retour au planning | © confirmer la réservation ]

11



,m,,ﬁbPor’rall Familles+

BRIE g2 HATEAUX NN NN
Création d'une réservation pour CCBRC TUTO

Communuté de Communes Brie @ votre demande de réservation a bien été prise en compte. Merci

des Riviéres et Chateaux
1 rue des Petits Champs
77820 LE CHATELET EN BRIE

'L R T (L AL SH LE CHATELET EN BRIE /MERCREDIS 202012021 MATER

Contactez-nous

* Référent : CCBRC TUTO
* N° de la réservation - 0056086 ( du 14/06/2021 5 16:43 )

!’ portail-familles@ccbre.fr * Etatdelaré ion : Réservation

ALSH LE CHATELET EN BRIE @ MERCREDIS i MERCREDIS 202012021 MATER

Accueil
Mon compte Date Votre demande Etat 2
I | -
Daconnekion | mer 30/08/2021 |7 JOURNEE AVEC REPAS g o ‘

Demande d'ouverture ou | @ Votre demande de réservation a bien &té prise en compte. Merci.

actualisation de compte portail
familles

==

Guide d'utilisation du portail ‘
Tamilles

La réservation apparait dans votre récapitulatif

€ ZPortall Fomilles+

BR]EE?’E&"?E?E? _ PAY AT ATA

Mon compte famille

Ly fi
ConEnuEiiE e G NSNSl - Informations du compte
des Riviéres et Chateaux
1 rue des Petits Champs
77820 LE CHATELET EN BRIE Modifier mon login (ad mail)

Modifier les informations de la famille

Modifier mon mot de passe
Contactez-nous

8, portail-familles@ccbre fr |_§ COBHCUINptans st s mais) o |
Aepuell & Accueil de loisirs / Périscolaire
I Meon compte l +N0uvelle réservation £ Rechercher
= ) - N° o | & Référent JO | Etablissement /Période £ | Creele ... Etat | Voir
Déconnexion Réservation du ... au ... (iz]
ALSH LE CHATELET EN BRE / MERCREDIS 14/06/2021 & 16:43
Demande d'ouverture ou 005605 | CCBRC TUTO MERCREDIS 2020/2021 MATER Du 30/06/2021 au 30/06/2021 v | K
E?;‘::Er:;ﬁaﬁon e comple. portl s a1 : {de1 &1 sur 1 &éments ) i 1 |
|

Vous recevez la confirmation par mail

= Répondre [£a Répondre a tous (3 Transférer
lurn. 1406,/2021 16:44

Portail Familles <ccbrc@portail-familles.net>
Votre reservation n*005605

A Portail FAMILLES

Bonjour,

Vous avez effectus une demande de réservaton sur notre Portail en lisgne.

Woici le détail de votre réservation :

Réservatdon n 005605 du 14/06/2021
Pour : CCBRC TUTO
Etablisserment : ALSH LE CHATELET EM BRIE

Accueil : MERCREDIS
Période : MERCREDIS 202052021 MATER

Date Votre demande Etat

mer. 3050652021 = JOURMNEE AVEC REPAS accepitse

12



EN CAS D’ANNULATION :

Cliquer sur la loupe en bout de ligne de votre réservation

9 “Portail |

BRIE Ef"é“"'?éﬁﬁi

Reéservation n° 005605 - CCBRC TUTO

Communuté de Communes Elrie| |

des Riviéres et Chateaux I o = =
1 rue des Petits Champs % Deétail de la réservation

77820 LE CHATELET EN BRIE

» Référent: CCBRC TUTO
* N° de la réservation : 005605 ( du 14/06/2021 4 16:43 )
Contactez-nous .

+ Etat de la réservation : Réservation acceptée

ALSH LE CHATELET EN BRIE [ﬂ MERCREDIS

% portailfamilles@ccbre fr E MERCREDIS 2020/2021 MATER

Accueil = P
[Z‘f : Réservation modifiable |i,‘ Modifier / Annuler la réservation
Mon compte }
Date Votre demande Etat ?
Deéconnexion I i -
‘ mer. 30/06/2021 iy JOURNEE AVEC REPAS AEERHEE /1 o ‘

Demande d'ouverture ou
actualisation de compte portail * Retour + Nouvelle réservation
familles |

Cliquer sur « Modifier /Annuler », puis Continuer

9 ZPortail Familles

DESRMERES
BRI " = AT AV ATAY

Réservation n° 005605 - CCBRC TUTO

Communuté de Communes Brie @ Vous pouvez mail saisir le pl;
des Riviéres et Chateaux Pour cela, il vous suffit de cliquer dans la case correspondante a la date et a I'accueil souhaité.

1 rue des Pelits Champs
77820 LE CHATELET EN BRIE ~ - = = -
% Modification / annulation des réservations

« Référent: CCBRC TUTO
ALSH LE CHATELET EN BRIE Eij MERCREDIS E MERCREDIS 2020/2021 MATER

Contaciez-nous

e = Planmng CCBRC TUTO 2 Legande
APRES MIDI SANS REPAS APRES MIDI AVEC REPAS

MATIN AVEC REPAS

Accueil JOURNEE AVEC REPAS MATIN SANS REPAS
(07:30 - 18:00) (07:30 - 12:00) (07:30 - 13:30) (13:30 - 18:00) (42:00 - 19:00)
[ Mon compte | v | X o o x o v || X o VRIS -1 v | R o
- z 23
Décennexion e ‘ ‘ ‘ | |
fiée: 30 L4 )l Jll Il |
Demande d'ouveriure ou
actualisation de compte portail
familles + Retour © Valider le planning

| Guide dudilisation din nortail |

Cliguer sur le logo en vert / Valider le planning
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4 ZPortail Familles+

BRIE &reeii NN NN
Réservation n° 005605 - CCBRC TUTO

Communuté de Communes Brie ‘ @ Merci de vérifier les informations saisies avant de confirmer votre réservation. ‘

des Riviéres et Chateaux

1 rue des Petits Champs. E
LAl S LUl . Modification / annulation des réservations

- Référent : CCBRC TUTO
ALSH LE CHATELET EN BRIE @ MERCREDIS E MERCREDIS 2020/2021 MATER

5 portail familes@eebre Ir % Reécapitulatif de votre demande

Date Votre demande

Contactez-nous

Accueil
mer. 30/06/2021 ‘ 90 JOURMEE AVEC REPAS  Demande dannulation |

Mon compte
@ Merci de vérifier les informations saisies avant de confirmer votre réservation.

Déconnexion

O Confirmer la réservation ]

— —— * Retour au planning
‘ Demande d'ouverture ou ‘ ‘

actualisation de compte portail

Puis « Confirmer la réservation »

TPort

BRIE ET CHATEAUX \ :
Réservation n° 005605 - CCBRC TUTO

= B

| Familes+

< unutd de Cammunes Bria Votre demande de réservation a bien €€ prise en compte. Merci.
des Riviéres et Chateaux ‘ o L 2L 1€ prise en comple. Mer |
1 rue des Pefits Champs
77820 LE CHATELET EN BRIE

| . Demande de réserv:

+ Référent : CCBRC TUTO
+ N° de la réservation : 005608 ( du 14/06/2021 4 16:49 )
 Etat de la réservation : Réservation annulée

ALSHLE CHATELETENBRIE [§] MERCREDIS [ MERCREDIS 2020/2021 MATER

Contactez-nous

Accueil Date Votre demande Etat ?
Mon compte mer. 30/06/2021 ‘ 9 JOURNEE AVEC REPAS Gl o ‘
i @ Votre demande de réservation a bien été prise en compte. Merci. |
Demande d'ouverture ou -
actualisation de compte portail [ O Terminer
familes =

Puis sur « Terminer »

Votre réservation apparait avec une croix rouge dans votre récapitulatif
o N "\F "
BRIEDESE‘IERES O r*a | | a I I ‘6 9 .

Mon compte famiile

% Informations du compie

Communuté de Communes Brie
des Riviéres et Chateaux
1 rue des Petits Champs

77820 LE CHATELET EN BRIE Modifier mon login (adresse mail)

Modifier les informations de la famille

Modifier mon mot de passe
Contactez-nous

%, portail-familes@ccbrc fr | ! ECERCHE R s mod) o
feniel & Accueil de loisirs / Périscolaire
| Mon compte | +Nouvelle réservation £ Rechercher
. i «N'po | & Référent o | Etablissement / Périods D |Créele .. Etat | Voir
Déconnexion Réservation du ... au .. 2]
ALSH LE CHATELET EN BREE / MERCREDE | 14/06/2021 a 16:49
| |Demande d'ouverture ou | | | W66 | CEBREIUG MERCREDIS 2020/2021 MATER Du 30/06/2021 au 30/06/2021 X =
| A e P S R 0 SN U e I




Vous recevez un mail de confirmation de votre annulation :

Q_ Reépondre I’Q Repondre a tous E‘, Transférer
lurn, 14,06/2021 16:49

Portail Familles <ccbrc@portail-familles.net>

Votre reservation n*005606
A Portail FAMILLES

Bonjour,
Vous avez effectus une demande de réservation sur notre Portail en ligne.
Voici le détail de votre réservation :

Réservaton n 005606 du 14/06/2021

Pour : CCBRC TUTO

Etablissernent : ALSH LE CHATELET EMN BRIE

Accueil : MERCREDIS
Période : MERCREDIS 20202021 MATER

Date Votre demande Etat

mer. 30,06/ 2021 = JOURMEE AVEC REPAS | annulée

Cordialement



PAIEMENT D’UNE FACTURE

Attention, le paiement des factures est a privilégier depuis un poste informatique fixe et non un
téléphone portable.

Vous rendre sur votre espace

: ) Masquer

Total facturé : 3499.87€ (14 factures)
Total payé - 237027 (9 paiements) GgPayer en ligne ?
Solde di - 295,886

~ Date Détail Montant Montant Etat
facture paiement
| | 040612021  Facture n® 10884 295,88 € x|

Cliquer sur la loupe pour visualiser et télécharger la facture.

Si vous souhaitez avoir des informations complémentaires sur le contenu de la facture, vous devez
adresser un mail directement a la structure concernée dans les 10 jours aprées la mise en ligne du
document.

Pour le paiement :

Cliquer sur « Payer en ligne », puis « Payer cette facture, puis « Accéder au paiement ».
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